Tervetuloa kayttamaan Kotiavain-
asukassovellusta!

Tama opas on tehty sinulle tueksi Kotiavain (One4all Mobile)-asukassovelluksen kayton
aloittamiseen. Naita ohjeita seuraamalla onnistut, vaikka et olisi aiemmin kayttanyt

mobiilipalveluita.

Huomaathan, ettd oman sovelluksesi sisdlto saattaa poiketa ohjeissa olevasta. Sovelluksesi
sisalto riippuu siitd, minkalaisia ominaisuuksia palvelusta taloyhtiosi on ottanut kayttoon.

'

Sisalto

-Sovelluksen lataaminen ja sovellukseen rekisterdityminen
-Sovelluksen etusivu

-Sovelluksessa navigointi

-Kielen ja salasanan vaihtaminen

-Tiedotteet

-Avain asukkaan kasikirja, kohdekohtaiset asukasohjeet,
raportit ja lausunnot

-llmoitustaulu ja kirpputori

-Varauskalenteri

-Maksukortin hallinnointi



SOVELLUKSEN LATAAMINEN

Hae sovellus sovelluskaupasta hakusanalla One4all Mobile

Ohjeita lataamiseen |0ydat naita linkeista: Android ja Apple/iOS

Huom! Tietoturvasyista sovellus toimii vain sellaisissa laitteissa, joihin
kayttojarjestelman valmistaja tekee tietoturvapaivityksia.

Voit myos kayttaa sovellusta selaimessa osoitteessa mobile.o4a.fi

REKISTEROITYMINEN

Kirjataan sinut sisalle.

Kirjaudu tunnuksillasi tai rekisterdidy, jos sinulla
ei viela ole tilia

® Suomi -

Kayttdjatunnus

Syota kayttajatunnus

Salasana
Syitd salasana =
Muista minut Salasana hukassa?

Sinulla ei ole tilia? Bﬂﬂs.tﬂo.ldxo
Henkilétietojen kasittely

© Rekisteroidy painamalla Rekisteroidy.

© Anna sahkopostiosoitteesi ja paina
rekisteroidy.

Huomioithan, etta voit rekisteroitya
ainoastaan samalla
sahkdpostiosoitteella, jonka olet
antanut sopimuksenteon yhteydessa.

Saat viestin sahkopostiisi. Paina

viestissa olevaa linkkia, joka ohjaa
© sinut luomaan itsellesi salasanan

sovellukseen. Luo salasana.

Rekisteroi tilisi
Syota sahkopostiosoitteesi alla olevaan

kenttaan. Lahetamme sahkopostiisi linkin, jonka
avulla voit luoda salasanan palveluun.

(2]

Sahkoposti

Syota sahkopostiosoite

Rekisteroidy

Onko sinulla jo tili?  Kirjaudu

DNE DNE
e 4ALL e 4ALL
ESIMERKKI@SAHKOPOSTI.FI KITOS
Sy6té uusi salasana kaksi kertaa. Salasanasi on luotu, voit sulkea tdman

Salasanan tulee olla vahintaan 8 merkkia ikkunan ja kirjautua sovellukseen /
pitka. jarjestelmaan.



https://support.google.com/googleplay/topic/2450266?hl=fi&ref_topic=2450444
https://support.apple.com/fi-fi/HT204266

REKISTEROITYMINEN

Kirjataan sinut sisalle.

® Suomi ~

Kirjaudu tunnuksillasi tai rekisterdidy, jos sinulla
ei viela ole tilia

4]

Kayttajatunnus

Syota kayttajatunnus

Salasana
Syota salasana )
Muista minut Salasana hukassa?

Sinulla ei ole tilid? Rekisterdidy
Henkilétietojen kasittely

Unohtuiko salasanasi?

Syota sahkopostiosoitteesi alla olevaan
kenttdan. Lahetdamme antaamasi
sahkopostiosoitteeseen linkin, jonka avulla voit
asettaa uuden salasanan palveluun

o

Sahkoposti

Syota sahkopostiosoite

Muistitko salasanasi? Kirjaudu

O Siirry takaisin sovellukseen. Kirjaudu

sisdaan sahkopostiosoitteellasi ja
luomallasi salasanalla.

Voit halutessasi vaihtaa sovelluksen
kielen. Paaset vaihtamaan kielen
sivun ylaosasta painamalla nakyvissa
olevaa kielta. Huom! Kielen vaihto on
mahdollista vain, jos taloyhtiosi on
ottanut monikieliset asetukset
kayttoonsa.

Kun valitset Muista minut, sovellus
pitaa sinut sisdankirjautuneena.

Huom! Sallithan sovelluksen lahettaa
sinulle ilmoituksia ja kayttaa kuviasi.
Sallimalla kuvien kayton pystyt
lisdmaan kuvia omiin ilmoituksiisi ja
viesteihisi.

Jos unohdat salasanasi, paaset
asettamaan uuden salasanan
painamalla Salasana hukassa?

Anna sahkopostiosoitteesi. Saat
viestin sahkopostiisi. Painamalla
viestissa olevaa linkkia siirryt sivulle,
jossa voit luoda itsellesi uuden
salasanan.



SOVELLUKSEN ETUSIVU

2 Demoasukas

A Helsingin Versokuja 3, Demotunnus, ...
Vaihda sijainti@
Palvelut Nayta kaikki
©
s
Tiedotteet Asukkaan ...
o
Avain kirpputori Kyselyt
[
f 1 Q a
Etusivu Aset t Haku limoitukset
Vaihda sijantia x
A Sisalts, Naytts + mobile, 2 (V]

A Taloyhtiokatu 1, A-porras, A3

4 Taloyhtiokatu 1, A-porras, A23

© Kirjautumisen jalkeen sinut ohjataan
sovelluksen etusivulle.

@ Jos taloyhtiossa on kdytossa PIN-
koodilla toimiva kulunohjaus, |6ydat
oman PIN-koodisi tasta.

Huomioithan, etta paaset kulkemaan
tilaan PIN-koodilla vain varattuna
aikana, et ennen varausta etk
varauksen paatyttya.

© Jos sdhkdpostisi on yhdistetty
useampaan asuntoon, voit valita
haluamasi asunnon kohdasta Vaihda
sijaintia. Sinulle avautuu nakyma,
josta paaset valitsemaan haluamasi
sijainnin.

Huom! Jos sahkdpostisi on yhdistetty
vain yhteen asuntoon, et nde kyseista
kohtaa.



SOVELLUKSEN ETUSIVU

O FEtusivulta 16ydét painikkeet
sovelluksen eri osioihin. Paaset
siirtymaan haluamaasi osioon
painamalla painiketta.

® Demoasukas

Mikali painikkeessa nakyy punainen

# Helsingin Versokuja 3, Demotunnus, ... pa”O, se tarkOittaa, etta SinU”a on
Vaihda sijaintia UUSia iImOitUkSia ta| tU|eVia
(5 varauksia.
Palvelut Nayta kaikki e
(2] Saat kaikki saatavilla olevat
(4] Vs . e _
painikkeet nakyviin painamalla Nayta
Tiedotteet Asukkaan ... . .
kaikki.
-} Voit jarjestaa painikkeet haluamaasi
Avain kirpputori Kyselyt Jarjestykseen p|tama”a pa'n'ketta

pohjassa ja raahaamalla sen

Oma viikkoni ] haluamaasi kohtaan. Huom! Et pysty
b

poistamaan painikkeita.

L
Z 0
Kohdassa Oma paivani naet kootusti
A % Q a paivan ilmoitukset (uudet tiedotteet,
Etusivu Asetukset Haku limoitukset kyselyt Ja kyselsen paiva'n VaraUkset),

Painamalla Oma viikkoni naet koko
viikon koonnin. Paaset
tarkastelemaan otsikon alla olevia
ilmoituksia tarkemmin painamalla
niita.




SOVELLUKSESSA NAVIGOINTI

© Loydat sovellusvalikon painamalla
kolmea viivaa sovelluksen oikeasta
ylakulmasta (selainversiossa valikko

2 Demoasukas

& Helsingin Versokuja 3, Demotunnus, ...

it sijaitsee vasemmalla). Valikko avautuu
g _ koko ruudun kokoiseksi. Myds tassa
Palvelut ayta kaikki
o p valikossa nakyy punaisia palloja, mikali

sinulla on uusia ilmoituksia.

Tiedotteet Asukkaan ...

i Huom! Oma valikkondkymasi voi nayttaa
A g bty " erilaiselta kuin kuvassa oleva, riippuen
/ taloyhtion valitsemista ominaisuuksista.

@ Paaset siirtymaan edelliseen ndkymaan

E}‘ s a s painamalla nuolta.
© Loydat sovelluksen tarkeimmat toiminnot
myos sovelluksen alavalikosta.
Paina Etusivu, kun haluat palata suoraan
) Soiv » sovelluksen etusivulle toisesta
nakymasta.
Tiedotteet o >
/ Asukkaanimoitustaulu > Paina Asetukset, kun haluat muuttaa
B oo > asetuksia (tarkemmin seuraavalla
sivulla).
Kyselyt >
[  Raportit ja lausunnot > Paina Haku, kun haluat hakea
tarvitsemaasi sisaltoa sovelluksesta.
[  Avain asukkaan kisikirja > .. . s . . ..
Siirryt hakunakymaan, jossa voit kirjoittaa
?  Asukastoimikunnan asiakirjat > . e
haluamasi hakusanan kenttaan.
A Kohdekohtaiset asukasohjeet >
B rennnrns > Paina limoitukset, kun haluat ndhda
sinulle saapuneet iimoitukset.
t, VYhteystiedot >
D oo > o Paaset kirjautumaan ulos ONE
(4] sovelluksesta valikon lopusta.
(# Kirjaudu ulos > AALL




AVAIN ASUKKAAN KASIKIRJA, KOHDEKOHTAISET
ASUKASOHJEET, RAPORTIT JA LAUSUNNOT

@ Riippuen sovelluksesi sisallosta,

valikosta 16ytyy Avain asukkaan
Kohdekohtaiset asukasohj.. = késikirja, Kohdekohtaiset
asukasohjeet seka Raportit ja
lausunnot, tai vain jokin naista
osioista.

B  Avaimen kiinteistdjen yleiset ohjeet >

© Osiot toimivat samalla tavalla. Paaset
tarkastelemaan asiakirjoja
painamalla ensin haluamasi kansion
nimea ja seuraavassa nakymassa
haluamasi asiakirjan nimea. Jos
nakyma on tyhja, saatavilla ei ole
viela yhtaan asiakirjaa.

Avain asukkaan késikirja

Kohdekohtaiset asukasohj...

Avaimen kiinteistgjen yleiset ohjeet
BB  Asukasviestintd >
)  Autopaikkasaannot 26.1.2022.pdf >
BB Asukasedut >
0 Kiinteistohuollon tehtévéluettelon
asukasversio.pdf
B Asumisen ohjeistus >
[  Vaestonsuojat.pdf >
» Avain Asumisoikeuden N
Asukashallinto
) - Q A fr 2 Q a
Et Asetukset Hal limoitukset Etusivu Asetukset Haki lImoitukset D



KIELEN JA SALASANAN VAIHTAMINEN

£ Asetukset =
Ohjeet >
o Kieliasetukset >
e Vaihda salasana >
Maksukorttien hallinta >
Tietosuojakaytanto >
Saavutettavuusseloste >
Kirjaudu ulos >
f 2 Q a
Etusivu Asetukset Haku limoitukset
< Vaihda salasana =

0

Huomioi, etta salasanan tulee olla vahintaan 8
merkkia pitka. Lisaathan myos isoja kirjaimia,
numeroita seka erikoismerkkeja luodaksesi turvallisen
salasanan.

Salasanan vaihtaminen

Nykyinen salasana

& Salasana ®

Uusi salasana

ﬁ Salasana b

Vahvista salasana

ﬁ Salasana _
Tallenna salasana
Salasana hukassa?
°
- Q a
Etusivu Asetukset Haku limoitukset

@ Valikon kohdasta Asetukset I16ydat
tarkeita ohjeita ja asetuksia. Voit
esim. vaihtaa salasanan ja
sovelluksen kayttokielen (mikali
taloyhtié on ottanut kayttoon
monikieliset asetukset) seka
hallinnoida maksukortteja, jos
kaytossa on maksullisia yhteistiloja
tai hyodykkeita.

@ Voit vaihtaa salasanasi itse. Paina
Vaihda salasana ja seuraa
+ sovelluksen kehotteita.

/
/
/
/
/

Salasanan tulee olla vahintaan 8
merkkia pitka.



TIEDOTTEET

==

f

Etusivu

Tiedotteet

Toiveet budjettiin 1.2.-31.3.2023

31. TAMMIK. 2023 12.21

Asukastoimikunta tai talosi yhteyshenkilo
voi osallistua talousarvion...

Lue lisaa >

Kotiavain-asukassovellus (PNT Mobile)
paivittyy uuteen

30. TAMMIK. 2023 15.44

Kevaan aikana Avaimen kaikki asukkaat
siirtyvat porrastetusti uuden K...

Lue lisaa >

Avain Asumisoikeus Oy:n
yhteistyoelimen jasenet

21. TAMMIK. 2023 17.49

Lakisaateinen yhteistyoelin on
asukkaiden talon omistajan valinen yht...

Lue lisaa >

Asukashallinnon vuoden 2023
paivamaaria

2. TAMMIK. 2023 9.48
Tammi-maaliskuu | Asukaskokoukset
niissa kohteissa, joissa ei ole a...

Lue lisda >

Tervetuloa Kotiavain-asukassovelluksen
kayttajaksi!

2 Q a

Asetukset Haku limoitukset

© Paaset lukemaan tiedotteita seka
etusivun pikapainikkeesta etta
sovellusvalikosta (aukeaa etusivun
oikeassa ylakulmassa olevaa kolmea
viivaa painamalla).

© Jos sinulla on lukemattomia
tiedotteita, tiedotteen tausta nakyy
vaaleansinisena. Lue tiedotteita
painamalla tiedotteen alareunasta
Lue lisaa.
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ILMOITUSTAULU JA KIRPPUTORI

@ Loydat asukkaiden omat ilmoitukset
¢ 1 Asukkaatilmoittavat = kohdassa Asukkaat ilmoittavat.

@ Voit lisdta oman ilmoituksesi

painamalla Lisaa ilmoitus. Siirryt
Julkiset Omat .. e e
lomakenakymaan.

Nuppu-Valtonen (A-porras A19) « e . . . . . .

P oom Kirjoita haluamasi viesti. Voit myds
:ﬁ":‘;‘y’lé’m“p"’"’ latantaina 211, lisata kuvan laitteen tiedostoista tai
Lue lisaa > ottaa kuvan ilmoitukseen.

,‘ Puusaari (B-porras B30)
5. JOULUK. 2022

Mol 0nko kuksan sstunut loytamgan Maarittele ilmoituksen alkamis- ja
el > paattymisajankohta. Mikali et
maarittele naita, aktivoituu ilmoitus
heti ja on voimassa viikon.
Maarittele ilmoituksen nakyvyys.
- . o ‘ Valhtoehdqt |oytyvat
Etusivu Asetukset Haku limoitukset pudotusvallkosta.

Paina lopuksi Laheta.

Huom! Mikali kaytossasi on myds

Kirpputori, se toimii samalla tavalla

(2] kuin tama osio.
Yhteystiedot
Virtanen
Viesti

kirjoita viesti tahan

. [ otakuva [ Valitse kuva X
I

KE 18.1.2023

Loppuu

KE 25.1.2023

Nakyvyys

Oma porras -




VARAUSKALENTERI

KALENTERIN KAYTTOEHDOT

Hyvaksyn.

En hyvéksy.

£ Varaukset =

Omat varaukset >
(1 .

Tee uusi varaus '

Avaa ensin haluamasi kalenteriryhmad ja valitse \

ajan varaukselle.

Autohalli ~
Kerhohuone -~

Pesula ~

Sauna ~

Valitse paivamaara

Etusivu Asetukset Haku limoitukset

kalenterit, jonka jalkeen voit valita paivamaaran ja \
\

KAYTTOEHDOT

Kayttadksesi varauskalenteria sinun
on ensin hyvaksyttava kalenterin
kayttoehdot.

Kun olet hyvaksynyt kalenterin
kayttoehdot, voit selata kaytossasi
olevia kalentereita ja tehda varauksia.

Kalenterikohtaiset asetukset
maarittavat, mille ajalle voit tehda
varauksia ja kuinka monta aktiivista
varausta sinulla voi olla. N&ita
asetuksia hallinnoi taloyhtio tai
kiinteisto.

Riippuen asetuksista yksittaisissa
kalentereissa voi myos olla
kayttoehtoja, jotka tulee hyvaksya
ennen kuin voit luoda varauksen.

TEE UUSI VARAUS

© Valitse ensin haluamasi kalenteri(t)
tai kalenteriryhma(t).

O Mikali kaytossa on kalenteriryhmat,
naet ryhman yksittaiset kalenterit
painamalla nuolesta, jolloin nakyma
laajenee.

© valittuasi yhden tai useamman
kalenterin paina Valitse paivamaara.
Omat varauksesi ovat aina saatavilla |
varauskalenterin ylaosassa. Sielta voit |
myGs halutessasi poistaa varauksen.

_______________________________________________



VARAUSKALENTERI

£ Varaukset

Omat varaukset >

91 9. TAMMIK. 2023

o MA Tl KE T0 PE LA su >
16 17 18 19 20 21 22

Pesukone 1 (limainen) x

Kuvaus ja sadnnot > w N
~

~
~

~
N
9.00-10:00
~
~

8.00-9.00

10.00-11.00 11.00-12.00 NS

N

12.00-13.00 13.00-14.00

14.00-15.00 15.00-16.00

Nayta kaikki aikavalit

A/
G Palaa kalenterivalintaan
113 - Q a
Etus A kset Haku limoitukset

Pesukone 1
o (Vapaana)
19.1.2023

9.00 - 10.00

Paattymisaika (valinnainen)

6
Varaa

Varaus luotu.

VALITSE AJANKOHTA JA VAHVISTA
VARAUS

© Valitse kalenteriselaimesta haluamasi

paivamaara sita painamalla. Selain
nayttaa aina viikon kerrallaan, nuolilla
voit siirtya viikosta toiseen.

©® Voit myos valita paivamaaran ja

S VA

kuukauden painamalla
paivamaaratekstia, jolloin ruutuun
aukeaa erillinen paivamaaravalitsin.

' Kalenterin kuvaus ja saannot -linkista
paaset lukemaan kalenterin kuvauksen,

saannot ja mahdolliset lisatiedot.

Jos haluatkin muuttaa
kalenterivalintaasi, paina Palaa

© Valittuasi paivamaaran valitse

kalenterivuoro haluamaasi aikavalia
painamalla.

O Ruutuun aukeaa varausnakyma

valitsemallesi ajankohdalle.

© Mikali kalenteriasetuksissa on

mahdollistettu vuoron paattymisajan
maarittely, voit halutessasi lisata
vaihtoehtoisen paattymisajan
kenttaan.

@ Vahvista varaus painamalla Varaa,

jonka jalkeen ruudulle aukeaa
vahvistusikkuna. Paina OK.

Huom! Kalentereissa saattaa olla
erilaisia kayttoa ohjaavia saantoja,
kuten sallitut varausmaarat ja
peruutusoikeudet. Mikali et ole
oikeutettu tekemaan lisaa varauksia
esim. tietylle viikolle, kalenteri
ilmoittaa siita sinulle.

\
\



Varaukset

Omat varaukset

S

19. TAMMIK. 2023

Pesukone 1 (llmainen) S
Kuvaus ja saannét >

(2]
Oma varauksesi
13.00 - 14.00 14.00-15.00
15.00-16.00 16.00-17.00
17.00-18.00 18.00-19.00

Nayta muut varaukset Nayta kaikki aikavalit

SAUNA Sulje v
L] - Q a
Etusivu Asetukset Haku limoitukset

MA Tl [ TO PE LA su > c.
16 17 18 19 20 21 22 .

Varauksen poistaminen

Haluatko poistaa taman varauksen?

Omat varaukset

1
Tulevat varaukset Aiemmat varaukset
e B PINkoodi 36134#
Q Hae varauksia
Kerhohuone Poista i)
™ 19.1.5.00-19.1. 6.00
- Renkaiden vaihtopaikat Poista )
£219.1.11.00-19.1.12.45
Iso sauna Poista i)
M 21.1.14.00-21.1.15.00
fr - Q a
Etusivu Asetukset Haku [l kset

VARAUKSEN POISTO

Varattuasi ja vahvistettuasi vuoron
palaat aiempaan kalenterindkymaan.
Varaamasi vuoro nakyy nyt
korostettuna ja kellonajan alla lukee
Oma varauksesi.

Voit poistaa varauksen painamalla
kellonajan viereista roskakoria.

Kalenteri pyytaa vahvistamaan
varauksen poiston. Paina Poista
vahvistaaksesi poiston.

Voit myods poistaa varauksia

siirtymalla kohtaan Omat varaukset.

OMAT VARAUKSET

Omissa varauksissa néet tulevat
varaukset ja jo menneet varaukset.

PIN-koodi on koodi, jolla paaset
kulkemaan varaamaasi tilaan. Naet

taman, mikali kohteessa on kaytossa

kulunohjaus.

Mikali sinulla on paljon varauksia, voit

hakea varauksia Hae varauksia -
toiminnolla.

Voit poistaa varauksia valitsemalla

halutun varauksen yhteydesta Poista.

Taman jalkeen aukeaa ikkuna, jossa
poistolle pyydetaan vahvistusta.

Huom! Mikali kaytéssa on
kulunohjaus, paaset PIN-koodilla
tilaan vain varaamanasi aikana.



MAKSULLISET VARAUKSET / One4all Pay -maksupalvelu

< Varaukset

Omat varaukset >

21. TAMMIK. 2023
MA Tl KE TO  PE Uy
16 17 18 19 20 [N 2

Iso sauna x

Kuvaus ja saannot >

12.00-13.00 13.00-14.00
5€ 5€

14.00-15.00 2] 15.00-16.00
Oma varauksesi 5€
5€

16.00-17.00 17.00-18.00
5€ 5€

18.00-19.00 19.00 - 20.00
5€ 5€

Néyta kaikki aikavalit

L - Q a

Etusivu Asetukset Haku limoitukset

Iso sauna
5€
21.1.2023

14.00 - 15.00

Toistuva varaus

Ei toistu -
Maksukortti o
Vigg **+e weax weax 0313 -

13

Syotad One4all Pay -tunnuslukusi

Syota Onedall Pay -tunnuslukusi
maksullisen varauksen vahvistamiseksi.

]

Mikali kaytossa on maksullisia
yhteistiloja tai hyodykkeita, niiden
varaus edellyttaa, etta olet syottanyt
maksukortin tietoihisi. Kalenteri
ohjaa sinua maksukortin
lisadamisessa. Maksukortin voi
syottaa myos Asetuksissa kohdassa
Maksukorttien hallinta.

© Maksullisen varauksen hinta nékyy

varattavan ajan kohdalla.

Voit tehda varauksen vasta kun olet
lisannyt palveluun pankki- tai
luottokorttisi.

Korttitietosi tallentuvat Paytrail Finland
- Oy:n palveluun. Tiedot eivat miss&an
- vaiheessa tallennu One4allin palveluun.

2 Ennen korttitietojen lisdamista

palvelu pyytaa sinua luomaan
One4all Pay -tunnusluvun.

Kun maksukortti on lisatty voit tehda
varauksen. Mikali olet lisannyt
enemman kuin yhden maksukortin,
voit valita haluamasi kortin
pudotusvalikosta.

Jarjestelma pyytaa tunnusluvun aina
kun lisaat korttitietoja tai teet
maksullisia varauksia.
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MAKSUKORTIN HALLINNOINTI

© Jos kaytossasi on varausten
maksupalvelu, voit lisata ja poistaa
maksukortteja valikon kohdassa
Asetukset > Maksukorttien hallinta.

oy ’ Voit tehda maksullisia varauksia

vasta, kun olet lisannyt sovellukseen

pankki- tai luottokorttisi.

Vaihda salasana > Maksutapahtumat suoritetaan

Paytrail Oy:n kautta ja tiedot

tallentuvat vain Paytrailin

Tietosuojakiiyténts > jarjestelmiin. Maksukortin tiedot eivat

tallennu One4allin sovellukseen.

£ Asetukset

Kieliasetukset >
o Maksukorttien hallinta >

Saavutettavuusseloste >

© Lisia maksukortti seuraamalla
sovelluksen kehotteita. Ennen
korttitietojen lisaamista palvelu
pyytaa luomaan One4all Pay -

. ry o R tunnusluvun. Sovellus pyytaa

tunnusluvun aina, kun lisaat

korttitietoja tai teet varauksia, joten

valitse itsellesi helposti muistettava

tunnus.

Kirjaudu ulos >

ol 56 59%

< o Maksukorttien hallinta

Lisaa maksukortti

E a &  TEST CUSTOMER

Tayta maksukorttisi tiedot,
ole hyva

Syota One4all Pay -tunnusluku

Sinulla ei ole yhtaan maksukorttia

sydtettyni jirjestelmasn. Jotta voit lisata maksukortin pitaa

sinun ensin syottdaa One4all Pay
Maksu tapahtuu maksukortilla Paytrail Oyj:n (y- -tunnuslukusi.
tunnus 2122839-7) palvelua kayttamalla, johon
myos kayttajan korttitiedot tallentuvat. Kayttaja voi
koska vain itse poistaa maksukorttinsa tiedot.
Varausjarjestelman yllapitaja ei tallenna korttitietoja
omiin jarjestelmiinsa. Maksullisten tilojen varaus ja
korttien lisdys/poisto turvataan kayttajan itse
luomalla PNT®pay koodilla. Maksullisista
varauksista lahetaan kuitti/varausvahvistus
kayttajan ilmoittamaan sahkopostiin.
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Lisaa maksukortti
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MAKSUKORTIN HALLINNOINTI

9

Olet poistamassa Oned4all Pay -tilisi.
Tamd resetoi PIN-koodin ja poistaa

liitetyt maksutavat ja -kortit. Haluatko
jatkaa?

Ei

16

© Voit nollata One4all Pay -tiedot itse
Maksukortin hallinnointi -nakymassa.
Paina painiketta Nollaa One4all Pay -
tietosi, jolloin sinulle avautuu
nakyma, jossa voit tehda nollauksen.

Huom! Tunnusluvun nollaaminen
poistaa myos One4all Pay -tiliin
litetyt maksukortit. Nollauksen
jalkeen voit luoda itsellesi uuden
tunnusluvun ja lisata maksukortin
maksuja varten.
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